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Judul Skripsi, Tesis dan Disertasi 

 

Skripsi 

 

: 
Pengaruh Tat Letak Terhadap Produktivitas Kerja Di PT Alam Indah 

Lestari Medan 

Tesis : Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan 

Di Hotel Garuda Plaza Medan 

Disertasi 

 

: 
Pengaruh Consumer Education dan Service Quality Terhadap 

Kepuasan Dan Loyalitas Pasien Rawat Inap Pada Rumah Sakit 

Umum Swasta Di Kota Medan 

 

Riwayat Pekerjaan : 

 

No Tahun Jabatan/Posisi 

1 2002-2004 Seketaris program studi DIII kesekretariatan USU 

2 2008-2010 Seketaris program studi DIII kesekretariatan USU 

3 2009-2010 Seketaris program studi S3 (Doktor) Ilmu Manajemen USU 

4 2010-2015 Seketaris program studi Magister S2 (Doktor) Ilmu 

Manajemen USU 

5 2016-2021 Wakil Dekan II Fakultas Ekonomi dan Bisnis USU 

 

Daftar Penelitian : 

 

No Tahun Judul Penelitian 
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1 2015 
Analysis Of Consumer Behavior Of Organic Food 

In North Sumatera Province, Indonesia 

 

2 2016 
Factor Analysis Of Healthcare Service Quality In 

Medan Government Hospital 
 

3 2016 
The Analysis of intellectual Capital Model of State 

Universities in Medan 
 

4 2016 
Service Quality As Key Factor In Revitalizing 

Traditional Markets Through Loyalty. 
 

5 2016 

Analisis Diskriminan Kualitas Pelayanan Pasar 

Tradisional Pada Pasar Yang Tertata Dengan Baik 

Dab Belum Tertata Dengan Baik 
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No Judul Tahun 
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No Judul Tahun 
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No Judul Tahun 

1   

2   
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**) 

Int. 

**) 

1       

2       

3       

4       
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**) 

Int. 
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5       

6       

7       
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29       

30       

31       

32       

33       

34       

35       

*) SM = Seminar, LK = Lokarya, SP= Simposium : PL = Pelatihan : MG = Magang 

**) Berikan tanda cek ( √ ) 

 

Pengabdian Masyarakat Yang dilakukan 

 

No Judul Tahun 

1   

2   

3   

 


